PROBLEM
FORMULERING

Vejledning — skriv en god problemformulering

RESUME
| guiden her far du vejledning til, hvordan du skriver

en problemformulering, der leder og afgraenser dit
projekt. Du kan lzese om hvad det gode problem er,
problemformuleringstyper og hvordan du ramme-

seetter problemet.
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Forord

| 7-10-12.dk er mit hovedfokus, at stille den viden jeg har om skriftlige opgaver pa
videregaende uddannelser til radighed for studerende. Derfor denne vejledning til
problemformulering. | vejledningen optraeder bade begrebet ”problemformule-
ring” og “forskningsspgrgsmal”. Ofte saettes de to begreber som synonymer, meni
denne vejledning skal problemformulering forstas bredere end forskningsspgrgs-
mal. Forskningsspgrgsmal bruges her i betydningen det konkrete arbejdsspgrgsmal,
projektet forsgger at besvare, mens begrebet problemformulering anvendes om
sammenhangen mellem forskningsspgrgsmalet, og den proces der gar forud for en

konkret formulering af forskningsspgrgsmalet.



Hvorfor er det vigtigt med en god
problemformulering?

Kom godt i gang med projektet

Problemformuleringen tjener som ledestjerne for projektet og hjeelper med at holde fo-
kus og retning gennem processen med udarbejdelse af projektet. Det betyder ikke, at
problemformuleringen ikke kan justeres henad vejen. Som undersggelsen skrider frem,

kan det vise sig, at problemet ligger et andet sted end fgrst antaget.

Et godt problem udger et vidensgab

At skrive en god problemformulering kraever, at du finder et godt problem. | akademisk
sammenhaeng betyder et godt problem, at du — eller din gruppe — identificerer et spgrgs-
mal eller en problemstilling, der udggr et vidensgab. Ved at udfylde det vidensgab bygger
den viden projektet skaber videre pa det allerede kendte om emnet. Det kan ske ad for-

skellige veje. Det kan f.eks. vaere ved at:

o Afprgve eksisterende metoder eller teorier/modeller pa et nyt omrade eller i en
ny sammenhang

e Udarbejde nye analyser pa baggrund af eksisterende materiale (teori og empiri)

e Underbygge eksisterende forskning ved yderligere empiriske bidrag

e Bidrage med ny viden gennem nye metoder, observationer eller ved at afprgve

tidligere fund i ny kontekst.

Et forskningsspgrgsmal kan udggres af et problem, en undren, en nysgerrighed eller et

paradoks og er i opgavemaessig sammenhang altsa forankret i et vidensgab.

Har du sveert ved at identificere et relevant vidensgab, sa tag kontakt pa 7-10-12.dk.

Hvad karakteriserer et godt problem?

Nar vidensgabet er identificeret, skal problemet konkretiseres og operationaliseres. Om

der er tale om et godt problem, kan vurderes ud fra kriterier som:

e Hvorfor er det et problem?
e Hvem er det et problem for og hvem har problemet relevans for?
e Hvor—ihvilke sammenhange menes problemet at findes, og hvilke interessenter

indgar i problemet?
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Yderligere er det vaesentligt at veere opmaerksom pa problemets relevans for den faglig-
hed projektet udarbejdes i, eller sagt pa en anden made — hvordan kan faget anvendes i

forhold til problemet?

e Tema — et afgraenset omrade inden for det faglige felt
e Problem eller emne, nogen inden for det faglige felt, der ikke umiddelbart findes
et svar pa

e Problemfeltet — den konkrete kontekst problemet sgges besvaret i.

Udformning af forskningsspargsmalet

Pa basis af identificering af vidensgab og en naermere fokusering i forhold til problemfelt,
hvem, hvor og hvorfor, kan der pa baggrund af viden om emnet udarbejdes et konkret
spgrgsmal inden for problemfeltet. Det er altid godt at have et konkret, velformuleret
forskningssp@rgsmal fra starten af projektet, men husk, at i takt med projektets fremskri-
den vil din/jeres viden om problem- og genstandsfeltet blive udvidet og uddybet, og pro-
blemformuleringen vil ofte Iebende skulle tilpasses. Problemet viser sig maske at vaere et

andet end fgrst antages.

Et forskningsspergsmal — underspargsmal eller ¢j ...

Et projekt har ét og KUN ét problem eller én problemstilling. Alligevel ses det ofte, at pro-
blemformuleringer har flere spgrgsmal, hypoteser eller lignende. For at besvare det over-
ordnede forskningsspgrgsmal kan det nogle gange vaere en fordel at formulere under-
spergsmal. Underspgrgsmal hjelper til at operationalisere forskningsspgrgsmalet. Ved at
afdaekke, besvare, be-/afkraefte underspgrgsmal kan komplementerende sider af forsk-
ningsspgrgsmalet undersgges, og i sammenhang belyser disse delbesvarelser en udtgm-

mende udforskning af projektets problemformulering.

Forskningsspgrgsmalet og eventuelle underspgrgsmal har ogsa til formal at definere og
specificere projektets fokus. Underspgrgsmal kan tjene til yderligere at afgraense og ind-

kredse projektets problemstilling og forskningsperspektiv.

OBS! Der er forskellige praeferencer i spgrgsmalet om underspgrgsmal. Nogle vejledere
hader dem, mens andre elsker sddanne. Det vaesentlige er at overveje, hvorvidt under-

spgrgsmal stgtter forskningsspgrgsmalet samt en fokusering og afgraensning af projektet.

Operationalisering af forskningsspargsmalet
Et projekts problemformulering operationaliserer det identficerede vidensgab, og even-

tuelle underspgrgsmal er med til at afgraense og rammesaette projektets fokus. For at
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disse kriterier kan opfyldes, er det vigtigt, at forskningsspgrgsmalet udformes pa en sa-
dan made, at projektet gennem metode og analyse kan praestere en besvarelse, der bi-

drager til at lukke det identificerede vidensgab.

Typer af problemformuleringer

| forbindelse med afdaekning af et relevant vidensgab er det veerd at overveje, hvilke typer
viden undersggelsen skal resultere i. Overordnet set kan formalet inddeles i tre katego-

rier:

e Beskrivende/deskriptiv — eller problemidentificerende
e Forklarende

e Retningsgivende/normativ — eller problemlgsende

Beskrivende - problemidentificerende

Med en beskrivende problemformulering er fokus for opgaven at undersgge, afdeekke,
kortleegge, kategorisere eller evaluere problemstillingen i forhold til genstandsfeltet. For-
muleres problemformuleringen som et spgrgsmal, vil der typisk stilles spgrgsmal med
Hvad, Hvilke eller Hvordan — det kunne vaere noget i retning af “Hvad karakteriserer [gen-
standsfeltet] ..., "Hvilke udfordringer mgder [akt@rer i genstandsfeltet]”. Veer i forbindelse
med en beskrivende problemformulering opmarksom pa, at projektet skal bidrage med
ny viden, og at det ikke er nok at referere andres arbejde. Projektet skal have sin egen

syntese, der bringer ny viden frem.

Et eksempel pa en beskrivende tilgang kan vaere forskningsartikler, der er baseret pa ind-
gaende litteraturstudier af et begreb, en tilgang eller lignende, hvor forfatterne kategori-

serer tendenser inden for et forskningsfelt.

Forklarende

Er der tale om en forklarende problemformulering vil fokus veere at undersgge arsager,
forklaringer og sammenhange. Spgrgsmalstyper som “Hvordan kan det vaere ...”, ”Pro-
jektet gnsker at undersgge hvorfor ...” vil ofte kendetegne en forklarende problemfor-

mulering.

Et eksempel pa en forklarende tilgang kan veaere studier, der undersgger og tilstraeber at

forklare tendenser eller en udvikling i samfundet, et marked eller lignende.

© Vejledning — skriv en god problemformulering
7-10-12.dk



Retningsgivende — problemlgsende

Med en problemlgsende problemformulering tilstraeber projektet ikke bare at afdaekke
eller forklare en problemstilling, fokus i denne sammenhaeng bliver at komme med anbe-
falinger eller Igsning(er) til et konkret problem. | en retningsgivende problemformulering
vil man ofte kunne finde spgrgsmal i retning af "Hvilke indsatser skal ivaerksaettes...”,

"Hvad bgr [genstandsfeltet] ggre...”, "Hvordan implementeres tiltag bedst...”.

Et eksempel pa en retningsgiven tilgang kan vaere undersggelser, der opstiller handlings-
forslag eller giver praktiske anbefalinger pa baggrund af specificerede bedgmmelseskrite-

rier.

HUSK - ofte vil en god problemformulering raekke over mere end en enkelt af de ovensta-
ende kategorier! Er du i tvivl om hvilken type problemformulering, der bedst understgtter

dit projekt, sa tag kontakt pa 7-10-12.dk.

Grundlag for problemformuleringen — dokumentation

En god problemformulering udspringer af et identificeret vidensgab. For at na til at
fremsaette problemformuleringen er det vigtigt i projektets indledning at dokumentere
problemfeltet og det identificerede vidensgab. Dokumentationen kan vaere i form af fak-
tuelle oplysninger — f.eks. gkonomisk udvikling, beskrevne trends, udvikling inden for
genstandsfeltet, hvor der bade kan vaere tale om inddragelse af kvantitative og kvalita-
tive elementer. Tilsvarende bgr dokumentationen ogsa italesaette den forskningsbase-

rede viden, der foreligger i forhold til problemstillingen og genstandsfeltet.

Noglebegreber

Som en vaesentlig del af indledningen og dokumentation af problemformuleringens rele-

vans ligger at introducere og definere for projektets ngglebegreber.

| redeggrelsen for hvorfor problemstillingen udggr et problem, for hvem, hvordan og
hvor, er det naturligt at inddrage projektets ngglebegreber og deres definition i projektets
sammenhang. Det gaelder bade i forhold til faktuelle baggrundsdata og forskningsudsagn
og -resultater. Nogle begreber har mange definitioner afhangigt af kontekst og perspek-
tiv, og det er derfor ideelt allerede i projektets indledning og i forbindelse med problem-
formuleringen at introducere begrebernes definition i projektet, og hvordan de ses i pro-

jektets kontekst.
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Opsummering — 6 trin til en god problemformulering

Fordi problemformuleringen er ledestjernen for projekter pa videregaende uddannelser,

er det vaesentligt at bruge tid pa at udarbejde en underbygget, klar og operationaliser-

bar problemformulering.

1.
2.

Identificer et relevant vidensgab

Identificer hvorfor, for hvem og hvor vidensgabet repraesenterer et problem
Operationalisér projektets tilgang til at lukke vidensgabet — ét spgrgsmal med
eventuelle underspgrgsmal, der kan besvares

Gennemtaenk hvilken type problemstilling, det bedst bidrager til at lukke videns-
gabet

Dokumentér problemstillingen og genstandsfeltet projektet relaterer til

Definér projektets ngglebegreber i indledningen og problemformuleringen, sa
begreberne er med til at rammesaette og afgraense projektets fokus og perspek-

tiv.

Jeg haber, du far glaede af vejledningen, og har du spgrgsmal, til hvordan en problemfor-

mulering udarbejdes, er du velkommen til at kontakte 7-10-12.dk.

God forngijelse
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